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Tisztelt Vallalkozo!

A KereskedSk és Vendéglatok Orszagos Erdekképviseleti Szovetsége KISOSZ és COOP Bacs-Kiskun
Megyei Szdvetsége, mint az Altaldnos Fogyasztasi Szdvetkezetek és Kereskedelmi Tarsasagok Orszagos
Szovetsége (AFEOSZ-COOP Szdvetség) tagszervezete, a Dél-Alfoldi régidban érintett kiskereskedelmi
vallalkozdsok bevondsdval egy tematikus programot dolgozott ki a falusi kisboltok talpon maradasa
érdekében. A konzorciumi partner érdekképviseletek az NGTT Nemzeti Gazdasagi és Tarsadalmi Tanacs
és a Vallalkozasfejlesztési Tanacs keretén beliil egyltt képviselik a kereskedelmi terileten m(kodé
szOovetkezeti, csaladi jelleg(i tarsas kisvallalkozasokat, és az egyéni vallalkozdkat, igy az érdekképviseleti
tevékenységiik kiemelt célja a kereskedelmi boltok tovabbi mikodésének elbsegitése.

Magyarorszagon az elmult id6szakban megallapithatd, hogy nagyon sok kisteleptilésen sor kerilt a
fiatalok elvdndorldsara és ezaltal a telepilési lakossag eloregedésére, ez pedig a helyi munkahelyek
szamdnak csokkenésével, az ilyen teleplléseken igénybe vehet szolgdltatasok csokkenését is magdaval
hozta. igy megallapithatd, hogy a falusi kisboltok kereskedelmi darbevétele, forgalma az elmult
id6szakban csokkent, az orszagban végbement dltaldnos béremelések hatdsara a kereslet részben
novekedni tudott, de ezzel egyidejlileg a véllalkozasok miikodési koltségeiben kiemelt szerepet jatszd
bérkoltség ezzel egyiitt jaré novekedése miatt a jovedelemtermelS képesség csokkent. A folyamat
eredménye, hogy a kistelepiiléseken miikodé boltok szama az elmult id6szakban csdkkent, mikdzben
a vidék fejlesztésének egyik legfontosabb teriilete az lenne, hogy a telepiiléseken a megélhetési
korilményeket, a szolgdltatas szinvonaldnak emelésével biztositani lehessen. A pdlyazati program
Eurdpai Unids és hazai forrasbdl tdmogatasban részesil, és a kérdés sulyat jol mutatja, hogy a program
lebonyolitasanak id6szakdban adta ki a Kormany a Gazdasdg-ujrainditasi Akcidterv keretében a
kistelepulési Uzletek tamogatasardl szdlé 62/2021. (11.12.) Kormanyrendeletet, amelynek célja
kozvetlen tdmogatasban részesiteni a nehéz helyzetbe keril6 helyi kereskedelmi vallalkozasokat.

A program m(kodését a konzorciumi partnerek tdmogatni kivanjak az altaluk mar kordbban
megfogalmazott projekttel, amelybe bevonjak az érintett vallalkozdi kért annak érdekében, hogy fel
lehessen mérni a gazdasdgi mikddést, a jovedelemtermel6 képességet és a talpon maradast
befolydsold korilményeket, és olyan megoldasokat javasoljanak az érdekképviseletek a kormanyzat
részére, amelyek a Magyar Falu program keretében megfogalmazott célokat elGsegithetik. A program
részét képezi az érintett vallalkozoi kor megkeresése, a vallalkozasok véleménye és helyzete alapjan a
kérddives felmérés tapasztalatainak és javaslatainak feldolgozasa, majd ezt kbvet6en kereskedelmi
agazati szakmai rendezvénynek tartdsa, ingyenes kompetenciafejleszté tovabbképzés, szakmai
jegyzetek készitése, és 6 hdnapon keresztiil egy tanacsadoi szolgaltatds miikodtetése.

A program sikeréhez nélkiil6zhetetlen, hogy a falusi kisboltok szakmai helyzetét, 6nértékelését és
javaslatait megismerjiik, ezért kérjiik a mellékelt kérdGiv kitoltését a kozos munka sikere érdekében.
Kérjiik a vélaszlehetdségek kozil a megfelel6t (megfelelGket) alahlzassal kivalasztani, a javaslatoknal,
véleményeknél igény szerint kitolteni.

Kozrem(ikodésiiket el6re is kbszonjik.
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I. A VALLALKOZAS KORNYEZETE ES JELLEMZOI

A villalkozas székhelye és a kiskereskedelmi bolt azonos telepiilésen helyezkedik el?

[ igen I nem

A vallalkozas altal miikodtetett kiskereskedelmi boltok szama:

b1
b 2
U 3
[J  3-nal tobb

A kiskereskedelmi bolt szerinti telepiilés nagysaga a telepiilés létszama szerint:

500 f6 alatt
500-1000 f6
1000-2000 f6
2000-5000 f6
5000 f6 felett

0 I R I A O

A kiskereskedelmi bolt altal érintett telepiilésen jellemz6-e az elvandorlds, a telepiilés
lakossagdanak létszama az elmult 5 évben:

[1 nagyjabdl valtozatlan
[ csokkent
[] nétt

A telepiilésen vagy szomszédos telepiiléseken van-e dllandé munkalehetGséget biztosito helyi
vallalkozas, vagy vallalkozas telephelye?

[l igen 1 nem

Van-e a telepiiléshez kozel olyan masik telepiilés, ahonnan kiskereskedelmi bolt hidnyaban
rendszeresen atjarnak vasarolni?

[l igen 1 nem
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Van-e a kézelben olyan kisvaros vagy nagyobb telepiilés,
ahova a telepiilés lakdi rendszeresen atjarhatnak
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13. A vdllalkozds tulajdonosi struktirdaja és doéntési
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nagyobb bevasarlasaikat intézni, és ezért a telepiilési forgalmat csokkentik?

[igen ] nem

A telepiilés korosszetételének becsiilt vizsgadlatahoz kérjik hatdrozza meg a lakossaghoz képest
a telepiilésen él6 nyugdijasok aranyat:

%

A kereskedelmi forgalom keresleti oldalanak értékeléséhez kérjik becsiilje meg a telepiilésen
él6k koziil a munkanélkiiliek aranyat:

%

A telepiilésen van-e masik olyan kereskedelmi egység, amelyik bolti értékesitést végez, és igy
kereskedelmi vetélytarsként miikodik?

[ igen ] nem

Van-e a telepiilésen rendszeresen megjelené mozgo arusitas?
[ igen ] nem
Amennyiben igen, Ugy az értékesités gyakorisaga a telepiilésen:

[ napi
kétnapi
heti kett6
heti
ritkabb

O oo ad

A vallalkozas mérete és formaja:

egyéni vallalkozas/egyéni cég
tarsas vallalkozas 10 f6 alatti alkalmazotti létszammal
szovetkezeti forma

O O ogaad

kisvallalkozas 10-49 f6 alkalmazotti létszammal

egyéb:
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mechanizmusa:

[J 06nalld tulajdond vallalkozas
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15.

[J csaladi vallalkozas
[ tarstulajdonosok koz6s vallalkozasa
[l szovetkezeti tulajdonosi véallalkozas

A vallalkozas miik6dési idGtartama:

tobb mint 15 éves
10-15 éves

5-10 éves

1-5 éves

O OO od o

0j, éven belili

A kiskereskedelmi bolt (lizlethelyiség) tulajdonosi helyzete:

sajat tulajdon
szovetkezeti tulajdon
koz6s tulajdon

[ O B B |

bérlemény
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16. A kereskedelmi bolt nagysaga a kévetkez6 alapteriiletek figyelembevételével:

17.

18.

19.

20.

100 m2 alatti
100-200 m2
200-300 m2
300 m2 feletti

O O O ™

A kereskedelmi bolt tartozik-e valamilyen hazai halézathoz, vagy beszerzési k6zosséghez,

esetleg franchise hal6zathoz?

[1igen 1 nem

A telepiilésen miikédik-e 6nalld, vagy id6szakos postai szolgaltatas?

[ igen ] nem

A telepiilésen miikédik-e 6nallé gyégyszertar?

[ igen ] nem

A kereskedelmi bolt az élelmiszer kinalataban rendelkezik-e
a kovetkez6 kiegészit6 szolgaltatasokkal?

[1  helyben pékaru sités

MAGYARORSZAG
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pékaru, cukraszati rendszeres beszerzési kapcsolat

a boltban biztositott kdvézo, biifé, vagy egyéb vendéglatd tevékenység
a teleplilés részére kolcsonzd biztositdsa

Ujsag, hirlap arusitds

kavé, dit6 automata

N O Y

egyéb:

A kiskereskedelmi bolt forgalomnovelésének érdekében a raszorultaknak, illetve azt
igényl6knek végez-e helyi arukiszallitast?

[ igen I nem

A telepiilésen miikédik-e olyan magan, vagy kézintézmény (bolcs6de, 6voda, nyugdijas otthon,
stb.) amellyel rendszeres beszallitéi kapcsolattal, vagy akar szerz6déssel rendelkezik?

[ igen ] nem

A telepiilésen miikodik-e olyan vallalkozas, munkahely, amely részére egyedi igényeknek
megfelel6 drubeszerzést, beszallitasi tevékenységet végez?

[ igen I nem

A kiskereskedelmi bolt nyitvatartasi ideje:

csak meghatdrozott napokon torténd nyitvatartas
csak hétkdznapi nyitvatartas
hétkdznapi és szombati nyitvatartas

O O 0o ad

mindennapi nyitvatartas

A nyitva tartas felmérésével kapcsolatban a heti nyitvatartasi id6 a fentiek alapjan:

[1 heti 40 6ra folott
[1 heti 30-40 6ra kozott
[1  heti 30 6ra alatt

A kereskedelmi boltot miikodteté vallalkozasnak van-e kereskedelemtél

fliggetlen egyéb jovedelemszerz6 vagy vallalkozasi tevékenysége,
amely a megélhetéshez hozzajarul?

O igen [ nem SZECHENY!I
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27. Rendelkezik-e a vallalkozas dohany-kiskereskedelmi jogosultsaggal?

[igen ] nem

28. Szerepelnek-e a kornyéken él6 6stermel6k termékei a bolt kinalataban?

[ igen I nem

29. Van-e kiskereskedelmi telephely 15 méteres korzetében tavolsagi buszmegall6?

[ igen I nem

30. Talalhatoé-e a telepiilés vonzaskorzetében turisztikai célpont, miiemlék vagy természetvédelmi

teriilet:

[ igen I nem
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Il. A KERESKEDELMI BOLT FOGLALKOZTATASI HELYZETE

1. A kereskedelmi vallalkozas munkaszervezetét vezetSként, tulajdonosként személyesen
iranyitja-e?

[ igen L] nem

2. A kereskedelmi bolt iranyitasat megosztja-e tulajdonostarssal, vagy alkalmazottal?
[ igen ] nem
Ha igen, akkor kivel?

[J tulajdonostars
csaladtag, hdzastars, gyerek, rokon
munkaviszonyban allé Uzletvezetd

[ A R A

egyéb kils6 személy

3. Akiskereskedelmi bolt iranyitdsahoz rendelkezik-e szakmai végzettséggel?

L] igen, végzettség, szakképesités neve:

O nem
szakmai tapasztalat, gyakorlat: év
4. A vallalkozasban foglalkoztatott alkalmazottak szama: fé

5. A kereskedelmi bolt munkaszervezetében dolgozok a telepiilésen, vagy kézvetlen szomszéd
telepiilésen laknak-e?

[ igen L] nem

6. A boltban alkalmazott foglalkoztatasi formak (tobb kategéria is megjel6lhetd):

[J hatdrozatlan idejl munkaviszony
[1 hatdrozott idejd munkaviszony
[1 részmunkaidGs munkaviszony

[1 megbizasi jogviszony

[1 egyszer(sitett foglalkoztatas (alkalmi
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munkavallalas)
[0 didkok foglalkoztatasa
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[1  hatranyos helyzetd, vagy megvaltozott munkaképességl személy foglalkoztatasa

[l  munkaeré-kolcsonzés
[l nyugdijas foglalkoztatas

7. A kereskedelmi boltban alkalmazottak kordsszetétele jelenleg:

- aktiv munkaképes koru: fé
- tanuld foglalkoztatas, didk: f6
- nyugdijkorhatart elért: f6

8. A boltban alkalmazott dolgozok szakképesitésére vonatkozo létszamadat:

- szakképesitéssel rendelkez§ alkalmazottak szama: 6
- szakképesitéssel nem rendelkezd alkalmazottak szama: 6
- kisegitd, nyugdijas, vagy diak foglalkoztatas: fé

9. A kereskedelmi boltban alkalmazott bérstruktura:

- minimalbéren alkalmazott: fé6
- szakképesitett bérminimumon alkalmazott: 6
- akotelezd mértékil bérek feletti béren alkalmazott: f6
- részmunkaidds, vagy egyéb atipikus formaban alkalmazott: fé

10. A foglalkoztatottak utan igénybe vesz-e a vallalkozds munkaerdpiaci kedvezményeket,
tamogatasokat?

25 év alatti munkavallalé

kisgyermekes anyuka munkaba allasa

50 év felettiek adokedvezménye

nyugdijas korhatart elértek visszafoglalkoztatasa
megvaltozott munkaképességl személyek foglalkoztatasa

O O oo oOod™d

nem

11. Az elmult évek jelent6s mértékii kotelez6 béremelése a minimalbér és szakképesitéshez kotott
bérminimum esetén kitermelheté volt-e?

[1 arbevétel nbvekmény biztositotta
[1 jovedelmez8ség csdkkenése ardn

[ létszamcsOkkentés Utjan
[1  munkaszervezéssel (rugalmas foglalkoztatds, osztott
munkakar ellatas, munkaidd alap hatékonysag)
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[1 aremeléssel

[J nem



SZECHENY!I @

12. A foglalkoztatoképesség megtartasanak és a bolt fenntartdsanak érdekében milyen allami
intézkedésekkel értene egyet? (t6bb valasz is megjelolhetd)

szakképesitési elGirasok tovabbi csokkentése
foglalkoztatasi tdmogatasok tovabbi bévitése

allami finanszirozdsu szakmai képzés, vagy tovabbképzés
rugalmasabb munkajogi szabdlyozds biztositasa

N B ) Y

egyéb:
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IIl. A KERESKEDELMI BOLT INFRASTRUKTURALIS ES FEJLESZTESI KERDESEI

7 7

1. Az elmilt években végzett-e fejlesztési, beruhazasi korszeriisitési tevékenységet a boltban?

Ha igen:

[ O B B |

[igen ] nem

ebben az évben
2 éven beliil

5 éven belliil

5 évnél régebben

2. A bolton végrehajtott fejlesztés, korszeriisités jellege:

[ Ry 0 N O

kereskedelmi bolt kiils6 megjelenése, homlokzata, allaga

a kereskedelmi bolt beltéri felszereltsége, pultok, polcok és tarold szekrények

a kereskedelmi boltban a szocialis helyiségek felljitasa, felszereltsége, karbantartasa
a kereskedelmi bolt gépesitése (h(t6pultok, pékaru stitodék, klima, ventillacio)

a kereskedelmi bolt informatikai rendszere (pénztargép, vonalkdéd leolvaso,
bankkartya terminal, stb.)

a kereskedelmi aru nyilvantartasahoz, forgalmanak méréséhez, leltdrozasahoz egyéb
informatikai fejlesztés

egyéb:

3. Akereskedelmi boltban alkalmazott gépallomany (kiilonosen hiit6gép kapacitas) atlagéletkora:

év

4. A kereskedelmi boltban megvalodsitott fejlesztés finanszirozasat hogyan sikeriilt megoldani?

0 I R O R |

5. Amennyiben a kereskedelmi bolt fejlesztését sajat forrasbol
biztositotta, akkor az éves arbevétel milyen aranyat kellett erre
forditani?

(]
U
U

sajat forrasbdl
vissza nem téritendé allami tdmogatasbol

banki hitelbdl, visszatéritend6 tamogatasbal
egyéb uton, éspedig
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2% alatt
2-5%
5-8%
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0 8-12%
L] 12% folott

7,

Megitélése szerint a kereskedelmi bolt igényel-e tovabbi fejlesztéseket és korszer(isitéseket?

[igen ] nem

Amennyiben igen, Ugy ennek tervezett id6pontja:

7.

10.

[1 ebben az évben
[1 2 éven belll
[J 2-5éven belll

A fejlesztéshez milyen forrasra van sziiksége?

mar tartalékokat képez
allami tdmogatast var
a telepiilési 6nkormanyzat segitségére szamit

[ O B B |

kiils6 forrasként banki hitelre vagy visszatéritend6 tdmogatasra van sziiksége

Hallott-e a Magyar Falu program keretében hazai forrasu allami tdmogatasi lehetdségekrdl a
Gazdasag-ujrainditasi Akcidterv keretében a kistelepiilési lizletek tamogatasarél?

[ igen ] nem

Sziikségesnek tartja-e tdmogatas igénybevételét a kereskedelmi bolt megmaradasahoz?

[ igen ] nem

A kereskedelmi bolt miikédésében milyen teriiletekhez igényelne allami tamogatast?

a kiskereskedelmi bolt ingatlananak tulajdonjogi rendezéséhez
Uj bolt nyitasahoz

az Gzlet kiils6 és belsé felujitasa, épliletgépészeti korszerdsitése
kiskereskedelmi bolti eszk6zok, gépek, berendezések beszerzése
egyéb energiahatékonysagi célu beruhdazas

az alkalmazottak bérének és kozterheinek kifizetéséhez

I Y ) O A O

hatranyos helyzetli, vagy megvaltozott munkaképességli

munkavallalé alkalmazasahoz
[1  képzéshez
[1 egyéb fejlesztésekhez (pl.: informatika, bankkartya
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SZECHENY!I @

11. A fejlesztésekhez rendelkezik-e az elGirt 6nerd biztositasahoz sajat forrassal? (ingatlan 50%,
eszkozbeszerzés, képzés 25%, kiils6-belsé felujitas, épuletgépészet 20%)

[igen ] nem

12. A kiskereskedelmi bolt jovedelemtermelé képességének fenntartasahoz kivanja-e
tevékenységét boviteni?

[ igen I nem

Ha igen, milyen tevékenységgel?

13. Az allami tamogatasi program altal nevesitett tevékenységhdvités koziil vallalkozna-e a
kovetkezbkre?

[1 gyodgyszertaron kivili gydgyszerforgalmazas

[1 postai szolgdltatdsok biztositdsa a teleptilésen

[1 a kiskereskedelmi boltban kozosségi tér lizemeltetése (kavézd, cukraszda, nem
melegkonyhas vendéglaté tevékenység)

14. A tevékenység fejlesztése és bovitése esetén sziiksége lenne-e tovabbi helyi alkalmazottak
felvételére?

[ igen I nem

15. A falusi kisboltok tamogatasi programjaban igénybe vehetd palyazati lehet6ségek célja
kereskedelmi boltja esetében:

[1 ajelenlegi kiskereskedelmi bolt talpon maradasa és m(ikodésének biztositasa
[1 ajelenlegi kiskereskedelmi bolt fejlesztése és bbvitése

16. A kiskereskedelmi bolt tevékenységének fejlesztéséhez rendelkezik-e megfelel6 korabbi
években képzett eredménytartalékkal, vagy egyéb forgétékével?

[1igen 1 nem

17. A kiskereskedelmi bolt tevékenységének esetleges bévitésével
megitélése szerint javul-e a telepiilés ellatottsaga, hozzajarul-

SZECHENY!I

Eurépai Unio
Eurépai Szocialis
| Alap

MAGYARORSZAG
AN IoNl BEFEKTETES A JOVOBE

e a helyi fogyasztas bovitéséhez?

[ igen L] nem
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19.
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A kistelepiilési lizletek tamogatasi programjahoz sziikséges palyazatok 6sszedllitdsahoz igényli-
e a szakmai érdekképviseletek segitségét?

[igen ] nem

Az érdekképviseleti segitség igénybevétele soran részt venne-e az ehhez sziikséges
érdekképviseleti rendezvényeken, programokon?

[ igen I nem
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